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  دانند؟  مي كدام مورد زيربسياري از صاحب نظران علت موفقيت و شكست نهادها و سازمان ها را در . 1

  تفاوت شيوه مديريت . د  مديريت  اختيارات. ج  تفاوت فرايند مديريت . ب  طراحي ساختار. الف  

  باشد؟ كدام يك جزء مزاياي تفويض مناسب اختيار مي. 2

  رشد و تكامل انفرادي كاركنان . د   مديرانتقويت همكاري بين . ج   مديرانرشد و تكامل . ب   ماشين آلات ايش بازدهفزا. الف  

   باشد؟ از كدام دانشمند علم مديريت مي ».هميشه بهترين راه حل يكي است«معروف اصل . 3

  مك گريگور . د  هومانز . ج  تيلور . ب  فيدلر. الف  

  باشد؟ از جمله عناصر اصلي سيستم ميكداميك از موضوع هاي زير. 4

   بازخورد. د  طراحي سيستم . ج  اجرا . ب  نظم. الف  

  باشد؟ نظم سيستم مي كدام گزينه شامل عوامل مخل. 5

  پي تعديل وآنتر. د  تنبلي . ج  پي منفي وآنتر. ب  آنترو پي مثبت . الف  

  پذيرد؟ م روش برنامه ريزي بر اساس پيش بيني آينده صورت ميكدادر . 6

  برنامه ريزي سازگاري . د  برنامه ريزي حال گرايي . ج  نفعال برنامه ريزي ا. ب  برنامه ريزي اراده گرايي . الف  

  تر بيشتر است؟ تر و مشخص نياز به اطلاعات دقيق هاي زير برنامه ريزينوع از در كدام . 7

  راهبردي برنامه ريزي . د  برنامه ريزي ميان مدت . ج  برنامه ريزي بلند مدت . ب  برنامه ريزي كوتاه مدت . الف  

  شد؟با كدام گزينه زير ميصرفه جويي در وقت و تسهيل هماهنگي از جمله مزاياي . 8

    ارتباطات در سطح افقي . ب   ارتباطات در سطح عمودي . الف  

  ارتباطات نوشتاري . د    ارتباطات گفتاري . ج  

  با تغيير مخالف هستند؟ ي زيرها سازمان كدام يك از. 9

  سازمان رسمي . د  سازمان غير رسمي . ج  سازمان ستاد . ب  سازمان صف . الف  

  باشد؟ كدام ساختار زير ميخلاق و نوآور  بهترين ساختار براي سازمان هاي. 10

    انيكي ارگساختار . ب    ساختار بخشي . الف  

   هوكراسي  دساختار ا. د      اي ساختار بوروكراسي حرفه. ج  
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  باشد؟ ميدر گروه و يا سازمان ده ارتباطات هاي عم زير از جمله نقشكدام گزينه . 11

  ابراز احساسات . د  اصلاح . ج  برنامه ريزي . ب  خبر. الف  

  باشد؟ هاي محتوايي انگيزش مي از جمله تئوريكدام گزينه زير . 12

  تئوري انتظار . د  ستئوري آرجري. ج  تئوري برابري . ب  تئوري اسناد . الف  

  ؟باشد ، مياسترفي كرده عبرگ م هاي مثبتي كه هرز  ركمحكداميك از موارد زير از. 13

  تشويق . د  تشخيص . ج  ايجاد و برقراري روابط . ب  مشاهده . الف  

  باشد؟ مير، از جمله عوامل عمده موفقيت ينتاز نظر رابرت كراكدام گزينه . 14

  مديريت سبك . د  فرصت . ج  توفيق طلبي . ب  نياز به قدرت . الف  

  باشد؟ از جمله خصوصيات يك رهبر مي. 15

   احساس مسئوليت. د  تمايل به موفقيت . ج  توانايي . ب  نياز به قدرت . الف  

   باشد؟ كدام گزينه زير مي از جمله مشخصات خاص يك كارآفرين موفق. 16

    آرزوي استقلال . ب    تحمل نكردن ابهام . الف  

  اس نياز به موفقيت عدم احس. د    ابه دنبال كسب و كار سودز. ج  

  است؟ آفرين راز جمله مشخصات يك سازمان كاكدام مورد زير . 17

  دگرگوني در يك زمان كوتاه . د  منابع لازم پايدار . ج  دگرگوني در زمان بلند . ب  كنترل منابع . الف  

  نفر باشد؟ 5اعضاي هيأت مديره شركت نبايد كمتر از ،  ها در كدام نوع از شركت. 18

  شركت تعاوني . د  شركت نسبي . ج  شركت سهامي عام . ب  ركت سهامي خاص ش. الف  

  باشد؟ از جمله عوامل مهم جهت تعيين محل احداث كارخانه ميكدام گزينه زير . 19

  كاركنان . د  توليد نوع . ج  ها  دهگيرنوضع سرويس . ب  كارخانه  سهامداران. الف  

  باشد؟ يكدام گزينه زير مهزينه هاي عملياتي شامل . 20

    هاي كارگري  هزينه. ب    هاي اجرايي  هزينه. الف  

  هاي اوليه  هزينه. د  هاي نصب و راه اندازي  هزينه. ج  

   باشد؟ كدام گزينه زير مي مفهوم» علم هماهنگي عوامل توليد براي دستيابي به هدف مشخص«عبارت . 21

  كنترل كيفي توليد . د  توليد كنترل كمي . ج  مديريت توليد . ب  برنامه ريزي و نظارت . الف  
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  باشد؟ مي jit يعوامل اصلكدام مورد زير از . 22

    توليد در دسته هاي بزرگ. د  ليد انعطاف پذير وت. ج  توليد چابك . ب  منابع انعطاف پذير . الف  

  باشد؟ كدام گزينه ميدوم اجراي يك پروژه  مرحله. 23

  خريد و ساخت تجهيزات . د  طراحي مهندسي . ج  ساخت و اجرا . ب  طراحي . الف  

  كند؟ كدام گزينه زير قيمت تمام شده را درست محاسبه مي. 24

    .آيد از تقسيم هزينه هاي عملياتي بر ميزان توليد بدست مي. الف  

  .آيد بر ميزان توليد بدست مي از تقسيم كل سرمايه گذاري. ب  

  .آيد از تقسيم سرمايه ثابت و سرمايه در گردش بر ميزان توليد بدست مي. ج  

   .آيد حاصل ضرب هزينه هاي عملياتي و تعداد توليد بدست مي. د  

  باشد؟ عبارتست از كدام گزينه زير مي TQMعناصر ساختاري . 25

  روشهاي ارزيابي عملكرد. د  رتهاي انساني مها. ج  مشتري محوري . ب  فرايندگرايي . الف  

  

        ســوالات تشــريحيســوالات تشــريحيســوالات تشــريحيســوالات تشــريحي

        

  )نمره5/1(ببريد؟ مشش عامل از عوامل قابل توجه در هر ساختار شكست كار را نا. 1

  

  )نمره1(را بنويسيد و مختصراً توضيح دهيد؟هاي ايجاد هماهنگي مؤثر  راه. 2

  

  )نمره1(دانيد؟ در مورد ويژگيهاي سازمان هاي نوع امريكايي چه مي. 3

  

  )نمره1(را نام بريد و تشريح نماييد؟» eFF«كلمات كليدي . 4

  

  )نمره5/1(نام ببريد؟را  jitاهداف رويكرد . 5


